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 بيان الحقائق الرئيسية
(VAS) خدمات القيمة المضافة

•
•
•
•
•  
•
•

المنتجات والخدمات الرئيسية

 الفردان للصراف تقدم خدمات القيمة المضافة (SAV) لضمان الخدمات ا�سرع وا�كثر أمانًا وا�كثر موثوقية في جميع أنحاء البلاد
والعالم من خلال فروع البيع بالتجزئة وعبر قنواتنا الرقمية:

مدفوعات المرافق 
تعبئة رصيد الهاتف المحمول 

تحويل من محفظة الى محفظة 
دفع الفواتير 

إدارة الثروة 
تحصيل المدفوعات الحكومية 

التحصيل النقدي للشركات 

Payez (Mercury)

Payez (Master card)

Eaze (Master Card) 

خدمات القيمة المضافة

الدولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ارسال العمولة/ رسوم الصرافة

لمزيد من التفاصيل حول رسوم المنتج ، يرجى زيارة أقرب فرع لنا.

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل
-على المستفيد

-فوري
-تاريخ القيمة

الحد ا�دنى: 0.00 درهم
الحد ا�قصى: 20.00 درهم

(تعتمد على رسوم المعاملة والبلد
ومقدم الخدمة)

دولي

عدة عملات

من خلال الاندماج

-على المرسل
-على المستفيد

-فوري
-تاريخ القيمة

الحد ا�دنى: 100.00 درهم
 الحد ا�قصى: 250.00 درهم

(تعتمد على رسوم المعاملة والبلد ومقدم الخدمة)
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مدفوعات المرافق

الدولة
عملة الدفع

الطريقة
نوع الدفع

مواعيد التسليم

ارسال العمولة/ رسوم
الصرافة

ا�مارات العربية المتحدة
درهم

من خلال الاندماج
-على المرسل

فوري

الحد ا�دنى: 0.00 درهم
الحد ا�قصى: 20.00 درهم

دولي
عدة عملات

من خلال الاندماج
-على المرسل

فوري

الحد ا�دنى: 0.00 درهم
الحد ا�قصى: 20.00 درهم

تعبئة رصيد الهاتف المحمول

الدولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

دولي

عدة عملات

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

ارسال العمولة/ رسوم
الصرافة

الحد ا�دنى: 0.00 درهمالحد ا�دنى: 0.00 درهم
الحد ا�قصى: 20.00 درهم

تحويل من المحفظة

الدولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

الفلبين, بنغلاديش, باكستان, نيبال, سريلانكا,
و الدول ا�فريقية

عدة عملات

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

ارسال العمولة/ رسوم
الصرافة

الحد ا�دنى: 15.00 درهمالحد ا�دنى: 0.00 درهم
الحد ا�قصى: 20.00 درهم
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دفع الفواتير

الدولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

دولي

عدة عملات

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

ارسال العمولة/ رسوم
الصرافة

الحد ا�دنى: 0.00 درهمالحد ا�دنى: 0.00 درهم
الحد ا�قصى: 20.00 درهم

إدارة الثروة

aدولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

ارسال العمولة/ رسوم
الصرافة

الحد ا�دنى: 0.00 درهم

تحصيل المدفوعات الحكومية

دولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

دولة

عملة الدفع

وضع

-على المرسل

تاريخ الاستحقاق

ارسال العمولة/ رسوم
الصرافة

الحد ا�دنى: 0.00 درهم
 الحد ا�قصى: 20.00 درهم

الحد ا�دنى: 100.00 درهم
الحد ا�قصى: 250.00 درهم
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 شركة الفردان للصرافة مرخصة من قبل البنك المركزي لدولة ا�مارات العربية المتحدة  و تعتبر بيان الحقائق الرئيسية
.توجيهات صادرة عن مصرف ا�مارات العربية المتحدة المركزي بموجب لائحة حماية المستهلك والمعايير المصاحبة لها

التحصيل النقدي للشركات

دولة

عملة الدفع

الطريقة

نوع الدفع

مواعيد التسليم

ا�مارات العربية المتحدة

درهم

من خلال الاندماج

-على المرسل

فوري

ارسال العمولة/ رسوم
الحد ا�دنى: 0.00 درهمالصرافة

 الحد ا�قصى: 20.00 درهم
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